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Que se hagan mas proyectos de arborizacién pero en
tiempo de lluvias y no en verano y hacer seguimiento a
los proyectos realizados por la Corporacion

Realizar visitas de las cuencas y revisar la deforestacion
o reforestacion que hacen a las riberas de las
quebradas

Fui atendido a mi solicitud con buen tiempo y servicio.

En varias oportunidades he rectificado y explicado que
por favor mi nombre no es Carolina Aponte sino Camila
Victoria Aponte, Personeria Jenesano, todos los oficios
los envian con el nombre errado.

Que se atienda mas rapidamente al publico que acude a
la Corporacion.

Que se realizaran capacitaciones o talleres en
conservacion y manejo de herbicidas.

Cumplimiento en las visitas.




PERIODO: Diciembre de 2009

HISTORIAL DE COMENTARIOS RELEVANTES DE LOS USUARIOS

COMENTARIO DEL USUARIO

PERIODO DE MEDICION

ene

feb

mar

abr

may

jun

jul

ago

sep

oct

nov

dic

La Corporacion esté mas pendiente en asuntos de
guemas.

Deberian ser mas diligentes en el cumplimiento de las
visitas porque se demoran mucho en realizarlas.

Que hayan més acercamientos a la comunidad, hacer
més talleres o charlas de los temas que le interesan a la
comunidad.

Que mejoraran en la atenciéon y cumplimiento en las
visitas.

Capacitaciones o talleres ambientales en temas como
ahorro del agua y residuos sélidos.

Se recomienda a los responsables de procesos, tener en cuenta los comentarios de los usuarios y consignarlos en los planes de

mejoramiento.
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