INDICADOR DE EFICACIA - RADICACION

EFICACIA EFC) = Numero de documentos entregados al usuario oportunamente x100%
Total de documentos enviados

TABLA DE RANGOS: EFC

RANGO PUNTOS
0-89% 3
80 -99% 4
= 100% 5

INDICADOR DE EFICACIA ADMISION
Nro. Autos admisorios expedidos dentro del rango x 100%
Numero Autos admisorios expedidos en el periodo

EFICACIA (EFC) =

TABLA DE RANGOS: EFC

RANGO PUNTOS
0-94% 3

95-99% 4
=100% 5

INDICADOR DE EFICACIA ACTO ADMINISTRATIVO

EFICACIA (EFC) = Numero Actos Administrativos expedidos en el periodo

TABLA DE RANGOS: EFC

RANGO PUNTOS
0-79 % 3
80-99% 4
= 100% 5

No de servicios atendidos en el periodo x 100
No. de servicios solicitados en el periodo

EFICACIA (EFC) =

TABLA DE RANGOS: EFC

RANGO PUNTOS
0-79 % 3
80-99% 4
= 100% 5

INDICADOR DE EFICACIA CONTRATACION

_ No. de contratos suscritos dentro del tiempo x100
EFICACIA (EFC) = Ndmero Contratos solicitados

TABLA DE RANGOS: EFC

RANGO PUNTOS
0- 89 % 3
90-99% 4
= 100% 5

TABLA DE RANGOS DE INDICADORES DE EFICIENCIA

TABLA DE RANGOS: EFCC

RESULTADO CLASIFICACION PUNTOS
<1 MUY EFICIENTE 5
=1 EFICIENTE 4
> 1 INEFICIENTE 3




